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摘要 : 海外 中 国 留 学 生 规模 庞大 、 分 布 广泛 、 问 题 频 出 ， 加 之 新 冠 疫情 的 影响 ， 海 外 中 国 
留学 生 的 生存 境遇 不 容 乐 观 ， 其 中 心理 健康 、 文 化 适应 、 社 会 卜 视 等 问题 尤为 凸显 。 本 文 
试图 从 文化 心理 学 的 角度 梳理 留学 经 历 带 给 个 体 哪些 心理 获 益 和 心理 成 本 。 研 究 发 现 ， 具 
有 留学 经 历 的 人 跨 文化 胜任 力 更 高 、 人 格 开放 性 更 高 、 自 我 效能 感 更 强 ， 然 而 留学 经 历 也 
会 导致 个 体 更 有 可 能 产生 焦虑 和 抑郁 情绪 、 社 会 支持 降低 、 孤 独 感 增加 ， 并 且 感 知 到 外 群 
体 的 偏见 和 歧视 。 我 们 将 评述 这 些 心理 获 益 和 心理 成 本 ， 齐 析 这 些 现象 背后 的 心理 机 制 |， 


以 期 为 留学 生 心 理 层面 的 学 术 研 究 与 政策 制定 提供 科学 问题 、 理 论 框架 和 实证 参考 。 
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1. 引言 

随 着 全 球 化 浪潮 和 中 国 经 济 的 繁 莱 发 展 ， 中 国 出 国 留 学 人 群 规模 也 在 快速 增长 。 当 
下 ， 中 国 已 是 全 球 第 一 大 留学 生 输 送 国 。 根 据 教 育 部 公布 的 出 国 留学 数据 ，2018 年 我 国 出 
国 留学 人 数 为 66.21 万 人 ， 同 比 增长 8.88%，2019 年 还 在 继续 增长 ， 初 步 估计 2019 年 留学 人 
数 在 71 万 左右 ，2019 年 海外 留学 生 总 人 数 约 为 89 万 人 人。 美国 国际 教育 协会 IE 〈Institute of 


international education) 发 布 的 《2019 美 国门 户 开放 报告 》 显 示 ， 在 2018-2019 学 年 中 ， 美 国 


国际 学 生 人 数 创 历 史 新 高 ， 达 到 1095299 人 次 ， 占 美国 高 等 教育 总 人 口 的 5.5%; 而 中 国 则 
连续 第 10 年 成 为 最 大 生源 国 ， 中 国学 生 在 全 美国 际 学 生 数 中 占 比 高 达 33.7%。 
鉴于 当下 海外 留学 生 规模 庞大 、 分 布 广泛 、 问 题 频 出 ， 加 之 海外 疫情 依然 严峻 ， 海 外 


Pi 留学 生 这 一 群体 的 心理 问题 尤其 值得 心理 学 家 关注 和 探讨 。 根 据 中 美 青年 峰会 与 
= BeenThere 于 疫情 背景 下 联合 发 行 的 《北美 中 国 留学 生 心理 健康 白皮书 》 (2020) ， 在 疫情 
= 肆虐 和 排外 主义 的 盛行 下 ， 近 一 半 的 北美 中 国 留学 生 处 于 中 等 压力 之 中 ， 有 四 分 之 一 留学 
5 生 觉 得 他 们 处 于 很 大 的 压力 之 中 ;而 抑 邦和 焦虑 指数 的 平均 值 则 接近 轻微 焦 虑 和 中 等 抑 

= 郁 。 大 约 60% 的 人 报告 在 疫情 期 间 心 理 状态 变 差 ， 感 到 焦虑 和 压力 ，80% 的 人 使 用 电子 设 
= 备 的 时 间 明 显 增加 ，60% 的 人 感到 睡眠 质量 下 降 ，40% 的 人 感到 食欲 下 降 。 由 此 可 见 ， 疫 


情 期 间 中 国 留 学 生 的 心理 健康 问题 不 容 忽 视 ， 需 要 心理 学 家 开展 更 多 学 术 研 究 与 实践 应 用 
的 课题 ， 为 提升 留学 生 群 体 的 心理 健康 、 文 化 适应 与 幸福 感 提供 科学 建议 ， 为 国际 教育 工 
作者 和 心理 咨询 从 业者 提供 科学 参考 。 

近年 来 ， 有 关 留 学 生 的 心理 学 研究 正在 快速 增长 ， 其 中 更 是 涌现 不 少 有 关 海外 中 国 留 
学 生 的 文化 心理 研究 ， 业 已 积累 了 一 定 的 理论 建构 和 实证 探索 ， 因 此 值得 对 相关 的 研究 成 
果 进 行 梳理 评述 ， 从 而 为 后 续 研 究 提供 借鉴 与 局 示 。 当 前， 有 关 留 学 生 的 心理 学 研究 主要 
集中 在 留学 生 的 文化 适应 问题 ， 比 如 留学 生 在 异国 他 乡 的 心理 适应 情况 如 何 、 主 要 有 哪些 
文化 适应 压力 源 、 哪 些 个 体 及 社会 因素 导致 或 者 加 重文 化 适应 压力 、 哪 些 方法 及 手段 可 以 


缓解 文化 适应 压力 (Wang & Mallinckrodt, 2006; Lee & Ciftci, 2014; Kashima & Loh, 


2006; Billedo et al.,2020; Zhang & Goodson,2011)。 留 学 生 的 心理 健康 状况 也 是 许多 学 者 


关注 的 问题 ， 也 有 一 定数 量 的 研究 考察 留学 生 心 理 干预 治疗 的 有 效 性 (Choy & Alon, 


2018; Khosravi et al., 2018; Elemo & Türküm, 2019; Zhuang et al., 2019; Xu et al.,2020)。 此 


外 ， 留 学 经 历 带 来 个 体 的 心理 重 塑 与 行为 改变 也 在 日 益 成 为 学 者 关注 的 议题 。 随 着 留学 热 
湖 的 兴起 和 持续 ， 已 有 不 少 学 者 对 留学 经 历 带 来 的 好 处 及 其 可 能 的 负面 心理 效应 进行 了 探 
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究 (Yang et al., 2011; Smith & Khawaja, 2011; Lee etal.,2012; Mapp, 2013). 当然 ， 留 学 生 
的 海外 生活 自然 以 学 习 学 业 为 主 ， 有 关 留 学 生 对 海外 教学 的 满意 度 、 其 自身 的 学 习 效 果 、 


学 习 模 式 及 学 业 压 力 管理 方面 ， 也 有 一 定 的 研究 关注 (Ding, 2016; Sam, 2001)。 最 后 ， 学 


者 也 研究 了 留学 生 选择 出 国学 习 的 决策 机 制 (Marfa Cubillo et al., 2006; Jiani, 2016). 

本 文 聚焦 的 核心 议题 是 留学 经 历 带 给 个 体 哪些 心理 与 行为 变化 。 本 文 从 文化 心理 学 的 
视角 出 发 ， 梳 理 和 评述 相关 研究 成 果 ， 厘 清 留 学 经 历 所 导致 的 心理 获 益 和 心理 成 本 是 什 

么 ， 同 时 探讨 这 些 效应 的 影响 机 制 和 边界 条 件 ， 为 学 术 理 论 、 实 践 应 用 与 政策 制定 提供 新 
的 洞 见 和 启示 。 有 具体 来 说 ， 在 理论 意义 上 ， 留 学 经 历 属 于 多 元 文化 经 历 的 一 种 形式 。 研 究 
者 指出 ， 多 元 文化 经 历 具 有 双 丸 剑 效 应 《明了 晓 檬 ， 韩 雨 芳 ， 喻 丰 ， 久 ALF, 2020), 4 
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个 体 拥有 丰富 的 多 元 文化 经 历 之 后 ， 尤 其 是 具有 一 定 广度 或 深度 的 文化 经 历 ， 个 体 既 可 以 
获得 诸多 心理 获 益 ， 比 如 认 知 灵活 度 增 加 、 广 义 信 任 提升 以 及 外 群体 偏见 减少 、 提 升 创造 
力 、 提 高 成 长 性 思维 ， 但 在 一 定 的 边界 条 件 下 ， 多 元 文化 经 历 也 可 能 导致 文化 认同 威胁 、 
文化 适应 不 良 以 及 不 道德 行为 的 增加 等 负面 心理 效应 。 但 是 留学 经 历 是 一 种 特殊 的 多 元 文 
化 经 历 ， 并 不 等 同 于 移民 群体 、 被 殖民 群体 以 及 少数 族 裔 群体 。 留 学 的 核心 动机 是 为 了 获 
得 更 加 优质 的 教育 资源 ， 体 验 异 国文 化 ， 因 而 离开 了 熟悉 的 母国 环境 (home culture), RE 
了 陌生 的 异国 他 乡 (host culture). 那么 ， 留 学 经 历 究竟 如 何 改 变 个 体 原 有 的 心理 过 程 和 行为 
模式 ?留学 经 历 影响 个 体 心理 与 行为 背后 的 心理 机 制 又 是 什么 ? 本 文通 过 梳理 以 往 的 实证 
研究 ， 帮 助 研究 者 更 好 的 认识 和 理解 留学 经 历 带 来 的 心理 和 行为 上 的 改变 及 其 内 在 机 制 ， 
为 后 续 的 理论 建构 、 实 证 研究 、 方 法 范式 提供 新 的 启示 。 在 实践 意义 上 ， 从 文化 心理 学 的 
视角 去 认识 和 理解 中 国 留学 生 海外 学 习 之 后 心理 与 行为 层面 到 底 发 生 了 哪些 变化 ， 有 助 于 
我 们 更 好 的 了 解 这 个 群体 在 海外 留学 之 后 的 深层 心理 历程 ， 从 而 帮助 他 们 减少 回国 后 的 反 
向 文化 震荡 、 更 好 地 在 国内 就 业 、 重 新 适应 中 国 的 社会 文化 等 等 ， 为 指导 留学 生 回国 后 的 


学 习 和 生活 提供 科学 参考 。 


2. 留学 经 历 的 心理 获 蔡 

毫 无 疑问 的 是 ， 一 个 人 的 留学 经 历 对 个 体 心理 和 行为 的 影响 是 复杂 的 、 多 元 的 、 动 态 
的 ， 既 有 心理 获 益 ， 也 有 心理 成 本 。 下 面 我 们 将 对 相关 的 研究 成 果 进行 梳理 和 评述 ， 以 其 
为 本 领域 的 未 来 研究 和 成 果 转 化 提供 借鉴 和 启示 。 
2.1. 跨 文 化 胜任 力 


研究 指出 ， 留 学 经 历 有 助 于 个 体 提 升 跨 文 化 敏感 性 、 跨 文化 意识 、 跨 文化 胜任 力 、 文 


化 智商 的 提升 。Medina-L6pez-Portillo (2004) 采用 定性 和 定量 方法 相 结合 的 案例 研究 方 


法 ， 对 分 别 参加 在 墨西哥 塔 斯 科 举办 的 为 期 7 周 的 暑期 项 目 〈18 名 学 生 ) 的 留学 语言 项 目 


和 在 墨西哥 城 举办 的 为 期 16 周 的 学 期 项 目 〈10 名 学 生 ) 的 留学 语言 项 目的 两 组 学 生 的 跨 


文化 敏感 性 进行 了 前 后 时 间 点 对 比 与 组 间 对 比 。 结 果 发 现 ， 两 组 的 跨 文化 敏感 性 和 对 目标 


F 


文化 的 认 知 发 生 了 不 同 程度 和 不 同方 向 的 变化 ， 两 组 学 生 在 出 国 留 学 后 的 跨 文化 敏感 性 都 
有 提高 。 其 中 ， 参 加 较 长 项 目的 大 多 数学 生 的 跨 文 化 能 力 都 达到 了 更 高 阶段 。Ang 等 人 
(2015) 基 于 多 元 文化 人 格 问卷 《MPQ) 框架 改编 后 的 问卷 考察 了 中 国 一 所 大 学 的 国际 学 生 


对 中 国 社会 文化 教育 环境 的 适应 情况 。 其 中 适应 情况 通过 以 下 五 个 维度 来 衡量 : (1) 文化 


移 情 (cultural empathy) ; (2) 开放 性 (open-mindedness) ; (3) 情绪 稳定 性 


> (emotional stability) ; (4) 社交 灵活 性 (social flexibility) ; (5) 语言 能 力 (language 
二 proficiency) 。 研 究 发 现 ， 随 着 在 华 时 间 的 增加 ， 国 际 学 生 对 文化 的 敏感 度 越 来 越 高， 文 
S 化 移 情 能 力也 随 着 时 间 的 推移 而 逐渐 提高 。 

oO Kitsantas 和 Meyers(2001) 则 探讨 了 留学 经 历 对 学 生路 文化 意识 的 影响 ， 采 用 跨 文化 适 
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MEEK (CCAD ， 研 究 者 分 别 对 参与 留学 项 目 和 国内 课程 的 两 组 学 生 在 项 目前 后 的 跨 文 

化 意识 进行 了 测量 ， 并 进行 了 横向 与 纵向 的 对 比 。 结 果 发 现 ， 在 国外 学 习 的 学 生 在 情绪 弹 

性 、 灵 活性 和 开放 性 、 知 觉 敏 锐 性 和 个 人 自主 性 的 所 有 CCA 子 量 表 上 的 得 分 都 高 于 在 国 

内 学 习 的 对 照 组 参与 者 ， 对 于 出 国 留学 的 学 生 ， 其 完成 留学 课程 后 的 文化 适应 量 表 得 分 要 

显著 高 于 起 始 的 得 分 ， 说 明 留 学 项 目 有 助 于 提升 个 体 的 跨 文化 适应 能 力 。Mapp (2013) 采 用 

前 后 测 设计 ， 定 量 评估 短期 留学 项 目 对 本 科 生 跨 文 化 适应 能 力 的 影响 。 研 究 者 同样 采用 器 
D 


= 


定 
文化 适应 性 量 表 (CCAD 作为 前 后 测量 的 工具 。 研 究 发 现 ， 短 期 游学 后 所 有 子 量 表 和 总 分 


都 有 显著 变化 ， 因 此 支持 了 短期 留学 项 目 可 以 提升 跨 文化 适应 力 这 一 观点 ， 其 中 ， 变 化 最 


大 的 是 个 体 的 情绪 弹性 。 有 趣 的 是 ， 游 学 时 间 的 长 短 差异 、 游 学 目的 地 是 否 是 以 英语 为 坪 


语 国家 以 及 学 生 之 前 是 否 有 过 国外 经 历 并 不 会 影响 研究 结果 。 


Yang 等 人 (2011) 探 讨 了 留学 经 历 对 跨 文化 胜任 力 的 影响 作用 。 他 们 采用 定性 和 定量 相 


作 的 214 名 本 科 生 的 参加 出 国 项 目的 目标 、 出 国 经 历 和 出 国 项 目 给 自身 带 来 的 收益 进行 了 


调查 。 结 果 发 现 ， 留 学 经 历 能 够 提高 个 体 的 跨 文化 胜任 力 。Nguyen 等 人 (2018) 则 针对 留学 


经 历 对 文化 智商 的 作用 进行 了 研究 。 他 们 采用 混合 设计 方法 ， 考 察 了 短期 留学 项 目 对 多 元 


文化 个 体 和 单一 文化 个 体 文化 智力 的 影响 。 通 过 对 79 名 受 试 者 的 数据 追踪 ， 他 们 发 现 留学 
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经 历 有 助 于 单一 文化 的 个 体 文化 智商 的 提高 ， 而 对 多 元 文化 个 体 则 没有 这 样 的 效果 。 以 上 
这 些 发 现 表明 个 体 的 跨 文化 敏感 性 、 跨 文化 适应 力 以 及 跨 文化 胜任 力 都 会 随 着 留学 时 间 的 
增加 或 者 异国 文化 接触 的 深度 而 逐渐 提升 。 但 是 ， 跨 文化 胜任 力 是 一 个 复合 多 维 的 概念 ， 
完 竟 哪些 因素 在 其 中 扮演 了 中 介 或 者 调节 的 因素 ， 目 前 已 有 研究 对 于 内 在 机 制 的 探讨 比较 
缺乏 ， 因 此 隐藏 在 背后 的 心理 过 程 尚 不 清楚 。 


2.2 人 格 开 放 性 
另外 一 些 研究 发 现 ， 留 学 经 历 会 对 个 体 的 人 格 发 展 产 生 影 响 。Zimmermann 和 Neyer 
(2013) 采 用 前 瞻 性 对 照 组 设计 〈prospective control group design) ， 对 短期 留学 旅居 〔 即 一 


个 学 期 ) 、 长 期 留学 旅居 《〈 即 一 个 学 年 ) 和 控制 组 三 组 大 学 生 的 人 格 变化 进行 了 追踪 。 结 
果 显 示 ， 无 论 是 长 期 留学 还 是 短期 留学 ， 都 会 有 助 于 留学 生 开 放 性 和 宜人 性 的 增加 ， 同 时 
也 有 助 于 个 体 神经 质 倾向 的 降低 。 

但 是 也 有 学 者 发 现 ， 留 学 经 历 不 一 定 必然 带 来 开放 性 倾向 的 增加 。Ying (2002) 以 97 名 
在 美 留学 的 台湾 青年 为 研究 对 象 ， 通 过 问卷 调查 的 方式 ， 对 其 赴 美 前 、 来 美 一 年 和 来 美 两 
年 后 的 人 格 变化 进行 了 追踪 。 研 究 发 现 ， 个 体 的 内 在 度 〈degree of internality) 和 自我 实现 
程度 (self-actualization 〉 都 会 提高 。 此 外 ， 被 试 总 体 没 有 表现 出 对 规范 偏好 的 减少 ， 但 是 
留学 经 历 与 性 别 存在 交互 作用 ， 即 留学 经 历 使 得 女性 的 社会 规范 偏好 有 所 降低 ， 而 男性 的 
社会 规范 则 几乎 没有 变化 。 总 的 来 说 ， 女 性 似乎 是 适应 了 美国 文化 ， 而 男性 仍然 固守 之 前 
的 社会 规范 。Niehoff 等 人 (2017) 通 过 重复 测量 的 方式 探究 留学 旅居 和 留学 生 大 五 人 格 变化 
的 关系 。 他 们 使 用 德 文 版 的 大 五 人 格 量 表 (Lang et al.，2001) ， 对 出 国 留 学 和 未 出 国 留学 
的 两 组 学 生 进行 了 追踪 调查 ， 发 现 留学 经 历 有 助 于 外 倾 性 和 宜人 性 的 增加 以 及 神经 质 的 降 
低 ， 而 对 开放 性 倾向 没有 影响 。 同 时 ， 研 究 者 发 现 初始 的 尽责 性 水 平和 出 国 留 学 存在 实质 
性 的 交互 效应 ， 即 初始 分 数 低 的 学 生 留 学 后 尽责 性 水 平 会 提高 ， 而 初始 水 平 高 的 个 体 在 出 
国 留 学 后 尽责 性 会 下 降 ， 而 出 国 留学 个 体 返 回 后 的 尽责 性 平均 水 平 显著 接近 Lang 等 人 
(2001) 报 告 的 标准 样本 的 尽责 性 水 平 ， 这 些 结果 说 明 留学 经 历 会 影响 了 个 体 的 尽责 性 ， 使 
个 体 的 尽责 性 水 平 不 那么 极端 。 另 有 An 等 人 (2015) 通 过 问卷 调查 对 中 国 一 所 国立 大 学 来 华 
留学 生 的 适应 情况 进行 了 研究 ， 发 现 随 着 时 间 的 推移 ， 来 华 留学 生 的 开放 性 和 社会 灵活 性 
(social flexibility) 并 没有 发 生 显著 的 变化 。 以 上 的 研究 结果 显示 ， 留 学 经 历 对 个 体 人 格 发 
展 的 影响 是 存在 的 ， 追 踪 数据 对 于 因果 关系 的 推论 具有 一 定 的 说 服 力 ， 但 是 留学 经 历 并 不 
一 定 导 致 人 格 维度 的 显著 变化 ， 说 明 这 些 关 系 可 能 存在 一 定 的 边界 条 件 ， 比 如 性 别 、 基 线 
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水 平 、 文 化 适应 情况 、 社 会 交往 情况 等 等 。 未 来 研究 尚 需 更 加 精细 的 设计 和 测量 ， 建 立 解 
释 力 更 强 的 理论 框架 ， 从 而 更 加 严谨 的 考察 留学 经 历 与 人 格 变化 之 间 的 关系 。 
2.3 自我 效能 感 

学 者 同时 发 现 , 留学 经 历 能 够 提升 个 体 的 自我 效能 感 。Mapp (2013) 采 用 混合 设计 方法 ， 
考察 了 短期 留学 项 目 对 多 元 文化 个 体 和 单一 文化 个 体 自我 效能 感 的 影响 。 通 过 对 79 名 受 试 
者 的 数据 追踪 , 发现 留学 经 历 有 助 于 单一 文化 的 个 体 总 体 自我 效能 感 的 提高 ,而 对 多 元 文化 
个 体 则 没有 这 样 的 效果 。Petersdotter 等 人 (2017) 对 一 所 大 学 出 国 留学 一 个 学 期 和 在 国内 学 习 
的 两 组 学 生 进 行 了 自我 效能 感 的 重复 测量 研究 ， 两 个 测量 时 间 点 之 间 大 约 有 6 个 月 的 时 间 
间隔 。 结 果 发 现 , 出国 留 学 是 学 生 第 二 次 测量 的 自我 效能 的 重要 预测 因素 。 该 结论 在 排除 了 
出 国 留 学 和 不 出 国 留学 学 生 的 人 格 差异 之 后 仍然 成 立 。 


> 24 自我 意识 与 文化 认同 重 构 

= 另外 ， 也 有 研究 发 现 ， 出 国 留学 有 助 于 个 体 自我 意识 的 增强 ， 促 进 了 个 体 对 自身 文化 
= 认同 的 重 构 。Yang 等 人 (2011) 采 用 定性 和 定量 相 结合 的 方法 ， 对 在 20 个 国家 学 习 或 从 事 
© 海外 实习 或 志愿 工作 的 214 名 本 科 生 参加 出 国 项 目前 的 目标 、 出 国 经 历 和 出 国 项 目 给 自身 


带 来 的 获 益 进行 了 研究 调查 。 结 果 发 现 ， 留 学 经 历 能 够 提高 个 人 的 自我 意识 和 个 体 独立 

性 。Gieser (2015) 采 用 羊 结构 式 访谈 等 定性 研究 方法 ， 对 在 南非 留学 的 9 名 美国 留学 生 的 留 
学 经 历 进行 了 研究 ， 发 现 留 学 经 历 能 够 使 得 个 体 具 有 更 强 的 自我 意识 ， 并 能 更 好 地 认识 和 
理解 不 同文 化 间 的 差异 ; 同时 本 研究 验证 了 出 国 留学 是 美国 学 生 与 自身 美国 身份 认同 的 再 


认识 这 一 观点 ， 因 为 异国 他 乡 的 社会 接触 能 让 个 体 更 为 深入 地 理解 和 重新 思考 自身 的 社会 
rT Att. Petersdotter 等 人 (2017) 则 以 德国 大 学 17 名 中 国学 生 为 研究 对 象 ， 进 行 了 为 期 一 年 的 
三 轮 访谈 。 研 究 表明 ， 尽 管 中 国 学 生 表现 出 不 同 程度 的 跨 文 化 适应 ， 但 相 较 于 对 其 他 文化 


的 认同 ， 大 多 数 被 试 都 增强 了 对 自身 的 核心 文化 认同 一 一 即 中 国 身 份 的 认同 感 。 这 些 有 趣 
的 研究 发 现 揭示 了 当 个 体 被 暴露 在 异国 文化 的 环境 之 下 ， 个 体 与 异国 文化 元 素 或 者 异国 文 
化 成 员 的 接触 与 互动 不 但 对 生活 层面 (比如 衣食 住 行 ) 产生 了 很 大 的 影响 ， 且 对 自我 层面 
和 文化 认同 层面 也 产生 了 实质 而 深刻 的 影响 。 异 国文 化 可 能 导致 个 体 的 自我 确证 (self- 
affirmation) 的 需求 增强 ， 引 发 文化 认同 威胁 (cultural identity threat)， 从 而 加 强 了 原 有 的 文化 
认同 并 且 构 建 了 新 的 认同 体系 。 然 而 目前 的 研究 手段 过 于 单一 ， 大 多 依赖 问卷 调查 和 质 性 
访谈 ， 因 此 我 们 需要 更 多 的 追踪 数据 和 实验 证 据 才 能 做 出 更 强 的 推论 。 

2.5 对 学 业 的 积极 态度 
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研究 发 现 ， 留 学 经 历 也 可 让 学 生 更 加 认识 到 教育 的 内 在 价值 ， 从 而 更 加 专注 于 学 业 。 
Hadis (2005) 通 过 在 线 问卷 的 方式 ， 对 1997 年 秋季 至 2002 年 夏季 在 国外 学 习 的 大 学 学 生 进 


行 了 调查 ， 评 估 了 留学 对 他 们 学 业 的 影响 。 基 于 受 访 者 的 报告 ， 有 近 一 半 被 试 表示 出 国 留 
学 后 ， 自 己 更 加 专注 于 学 业 了 ; 过 半 被 试 表 示 在 从 国外 留学 归来 后 ， 发 现 自己 学 习 更 多 的 
是 为 了 “获得 知识 的 乐趣 "， 而 不 是 为 了 获得 好 成 绩 。 


3. 留 学 经 历 的 心理 成 本 
3.1 焦虑 、 抑 郁 与 生理 症状 


Smith 和 Khawaja(2011) 在 其 对 留学 生 的 文化 适应 经 历 中 指出 ， 文 化 适应 压力 会 对 


个 体 的 心理 和 社会 文化 适应 产生 负面 影响 。 文 化 适应 压力 的 确切 表现 形式 尚 不 清楚 ， 


但 以 往 研究 表明 它 可 以 通过 多 种 方式 表现 出 来 。 例 如 ， 处 于 文化 适应 压力 的 国际 学 生 


报告 会 出 现 身 体 不 适 ， 如 睡眠 和 食欲 障碍 、 疲 劳 、 头 痛 、 血 压 升 高 、 骨 肠 道 问 题 等 ; 


文化 适应 压力 也 会 导致 心理 症状 ， 如 孤独 、 无 助 、 绝 望 、 悲 伤 、 失 落 感 、 愤 怒 、 失 望 
和 自卑 感 ， 严 重 情况 下 甚至 会 导致 临床 抑郁 症 。 其 中 ，Han 等 人 (2013) 对 耶鲁 大 学 130 
名 中 国 留 学 生 进行 的 匿名 问卷 调查 发 现 ，45% 的 学 生 都 报告 有 抑郁 症状 ，29% 的 学 生 报 
告 存在 焦虑 的 症状 。 

3.2 社会 支持 减少 、 扳 独 感 增加 


Smith 和 Khawaja(2011) 对 国际 学 生 文化 适应 的 文献 综述 中 指出 ， 社 会 支持 减少 也 是 
国际 学 生 心 理 成 本 的 重要 组 成 部 分 。 研 究 表明 ， 依 恋 风 格 、 特 质 焦虑 和 外 向 性 等 人 格 


变量 可 能 会 影响 国际 学 生 结 交 朋 友 的 能 力 ， 进 而 影响 其 对 社会 文化 和 心理 适应 。 此 外 


， 东 道 国 的 文化 规范 、 语 言 障碍 和 友谊 的 性 质 也 可 能 阻碍 留学 生 建立 友谊 关系 ， 措 建 
社会 支持 网 络 ， 从 而 增加 他 们 自身 的 孤独 感 。 其 中 ， 亚 洲 留 学 生 在 与 当地 人 结交 朋友 
时 困难 更 大 。 亚 洲 文化 是 典型 的 集体 主义 文化 ， 而 西方 文化 更 强调 个 人 主义 、 自 信 力 
Cassertiveness) 和 自立 而 非 相 互 间 的 依赖 与 关系 ， 因 此 亚洲 留学 生 在 与 本 地 学 生 互 动 
与 尝试 建立 友谊 时 可 能 会 遇 到 更 多 困难 。 


实证 研究 中 ，Yan 和 Berliner(2010) 通 过 访谈 调查 ， 发 现 由 于 中 美文 化 的 差异 ， 赴 美 


的 中 国 留学 生 很 难 与 当地 美国 同龄 人 结交 建立 友谊 ， 这 种 出 国之 后 社会 支持 网 络 的 减 


少 会 导致 留学 生 的 焦虑 与 挫折 感 。Pedersen 等 人 (2011) 在 一 项 关于 国际 学 生 安 全 感 的 研 


究 中 ， 通 过 对 居住 在 澳大利亚 的 国际 学 生 进行 了 200 次 密集 访谈 也 发 现 ， 三 分 之 二 的 留 
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学 生 都 遇 到 过 孤独 或 被 孤立 的 问题 ， 尤 其 是 在 最 初 的 几 个 月 里 。 作 者 指出 ， 国 际 学 生 
的 孤独 感 既 来 源 于 因 远 离 家 人 的 个 人 孤独 ， 也 来 自 于 因 失 去 人 际 网 络 的 社交 孤独 ， 同 
时 还 来 源 于 因 所 在 地 缺乏 所 喜欢 的 文化 、 语 言 环 境 而 产生 的 文化 孤独 感 。Ding (2016) 
则 以 2013 年 的 问卷 调查 和 深度 访谈 为 基础 ， 以 上 海 为 例 ， 考 察 在 上 海 高 校 的 来 华 留学 
生 在 中 国 的 经 历 。 研 究 发 现 ， 来 华 留学 生 对 中 国学 校 的 教学 方式 不 甚 习惯 与 满意 ， 其 
中 社会 支持 服务 的 不 到 位 是 留学 生 不 满意 的 一 大 因素 。 
3.3 感知 到 的 歧视 
遭受 社会 歧视 也 是 心理 成 本 的 要 素 之 一 。Smith 和 Khawaja(2011) 的 文献 综述 中 指出 

与 国内 学 生 或 欧洲 留学 生 相 比 ， 来 自 亚 洲 、 非 洲 、 印 度 、 拉 丁 美洲 和 中 东 的 留学 生 
通常 会 报告 遭受 到 明显 的 歧视 ， 这 些 卜 视 从 轻 到 重 包括 对 自身 民族 身份 的 自 摆 感 《 
feeling of inferiority) 、 直 接 的 言语 侮辱 、 求 职 时 的 歧视 以 及 使 用 实物 人 身 攻击 〈 向 其 
扔 措 物 品 )。 无 论 是 隐蔽 抑或 是 公开 的 歧视 行为 都 会 对 留学 生 的 文化 适应 产生 负面 影 
响 ， 并 可 能 会 影响 其 心理 健康 ， 加 重 其 抑郁 情绪 ， 使 个 体 有 更 高 程度 的 乡愁 。Poyrazli 
和 Lopez(2007) 通 过 调查 了 来 自 同一 所 大 学 两 个 校区 的 439 名 大 学 生 (198 名 国际 学 生 和 
241 名 美国 学 生 ) 在 感知 习 视 上 的 群体 差异 ， 用 实证 数据 证 明了 留学 生 受 到 的 歧视 水 平 
明显 高 于 美国 本 地 学 生 。 
3.4 文化 适应 压力 

Wen 等 人 (2018) 通 过 留学 生 普 查 和 留学 生体 验 与 满意 度 调查 的 数据 ， 发 现 来 华 国际 
学 生 面 临 的 主要 挑战 是 难以 适应 中 国 的 社会 文化 。 留 学 生 在 对 中 国 “ 文 化 和 价值 观 的 适 
应 ”上 遇 到 了 很 大 的 问题 ， 其 次 是 对 环境 的 适应 。 他 们 发 现 ， 来 华 留学 生 在 中 国会 遇 到 
问题 包括 语言 交流 障碍 、 饮 食 住 宿 不 适应 、 处 于 较为 隔离 的 留学 生 公 寓 而 缺乏 对 中 国 
社会 的 有 效 了 解 途径 等 文化 适应 困难 。 
3.5 学 业 压力 

Smith 和 Khawaja(2011) 在 对 留学 生 的 文化 适应 经 历 的 综述 中 指出 ， 学 业 压 力 是 文 
化 适应 的 一 大 重要 压力 源 ， 纵 使 所 有 的 大 学 学 生 都 存在 学 业 压 力 ， 但 国际 学 生 的 学 业 
压力 往往 由 于 对 外 语 教 授 的 焦虑 而 加 剧 。 其 次 ， 国 际 学 生 可 能 会 因 自己 在 海外 的 学 业 
成 绩 没 有 达到 预期 水 平 而 压力 加 剧 。 国 际 学 生 可 能 会 期 望 自己 在 国外 学 校 的 学 业 成 绩 
比 国内 好 ， 或 至 少 与 国内 的 学 业 成 绩 持平 ， 但 因为 语言 问题 以 及 要 适应 新 的 教育 、 文 
化 、 社 会 环境 ， 他 们 的 学 业 成 绩 并 不 一 定 能 达到 预期 水 平 ， 从 而 降低 他 们 对 自身 适应 
新 环境 的 信心 。 再 者 ， 国 际 学 生 可 能 会 受到 来 自家 人 或 国内 资助 大 学 要 求 其 高 质量 完 
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成 课程 的 压力 ， 而 这 也 将 增加 学 生 个 人 的 在 新 文化 环境 下 的 适应 压力 。 此 外 ， 国 际 学 
生 也 可 能 觉得 国外 大 学 所 提供 服务 的 质量 和 效率 未 达到 他 们 的 预期 ， 这 种 落差 感 〈 未 
达到 的 预期 ) 与 更 差 的 学 业 文化 适应 和 增加 的 抑郁 水 平 正 向 相关 。 最 后 ， 国 际 学 生 可 

觉得 新 环境 的 教学 方式 难以 适应 。 比 如 来 自 亚洲 的 学 生 可 能 会 觉得 西方 互动 性 强 
的 课堂 和 批判 性 思维 的 学 习 方 式 难以 适应 。 
3.6 反 向 文化 震荡 

学 者 指出 ， 个 体 在 经 历 较 长 时 间 的 海外 生活 回国 后 会 经 历 不 同 程度 的 反 向 文化 震 
JH (reversed cultural shock). Kranz 和 Goedderz(2020) 通 过 对 510 名 16 岁 至 29 岁 在 国外 待 了 
6-60 个 月 且 主 要 目的 是 教育 的 被 试 进行 了 研究 。 根 据 埃 里 克 森 的 身份 模型 ， 个 体 有 承 
诺 、 深 入 探索 (in-depth exploration) 和 重新 考虑 承诺 这 三 种 不 同 的 母国 文化 身份 构建 
Chome-culture related identity formation ) 过 程 。 通 过 数据 分 析 ， 研 究 者 发 现 ， 在 以 变 
量 为 中 心 的 水 平 上 ， 回 国 问 题 的 严重 性 〈reentry problems) 〈 反 向 文化 震荡 ) 与 对 母 
国文 化 的 承诺 呈 负 相关 ， 而 与 探索 呈正 相关 ， 与 重新 考虑 更 是 呈 显 著 正 相关 。 而 这 种 
模式 在 以 个 人 为 中 心 的 分 析 上 也 得 到 了 证 实 ， 处 于 暂停 (moratorium status) IRA CEH 
© 对 本 国文 化 低 承 诺 、 高 探索 、 高 重新 考虑 ) 的 个 体 报告 了 更 多 回国 问题 〈 反 向 文化 震 
C 荡 ) ， 而 处 于 关闭 Cclosure status) 状态 《与 暂停 状态 相反 的 模式 ) 的 个 体 则 报告 的 问 
题 最 少 。 由 此 可 见 ， 诚 然 个 体 在 海外 留学 后 会 经 历 反 向 文化 震荡 ， 但 回国 问题 的 严重 
程度 会 因 人 而 异 。 但 对 于 旅居 者 来 说 ， 形 成 多 元 文化 身份 虽 是 挑战 却 也 是 机 遇 ， 正 如 
该 研究 指出 ， 重 新 考虑 对 母国 文化 的 承诺 虽然 与 回国 后 的 跨 文 化 重 适应 困难 有 关 ， 但 
也 与 个 体 更 为 开放 的 体验 有 关 ， 而 这 将 有 助 于 个 体 更 好 地 适应 不 同文 化 。 


you 


4. 留学 经 历 对 心理 与 行为 的 影响 机 制 是 什么 
4.1 认 知 因素 

Yarosh 等 人 (2018) 对 来 自 伊 拉 斯 席 - 蒙 杜 斯 联合 硕士 学 位 项 目 〈Erasmus Mundus Joint 
Master Degrees) 的 在 读 学 生 、 毕 业 生 、 学 者 和 管理 人 员 进行 了 42 个 半 结 构 化 访谈 ， 采 用 
主题 分 析 法 提出 了 跨 文 化 能 力 〈IC) 的 认 知 要 素 构成 ， 结 果 发 现 跨 文 化 能 力 〈IC) WER 
是 以 跨 文 化 能 力 构建 模块 〈 即 知识 、 意 识 、 技 能 和 态度 一 一 KASA 要 素 ) 和 新 兴 要 素 一 一 
支持 能 力 〈 即 路 文化 批判 性 反思 能 力 和 器 文化 情商 ) 和 元 能 力 (Metacapacity〉 CF RE 
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IC) 三 个 认 知 因素 构建 而 成 的 。 然 而 这 些 认 知 因素 是 否 直接 中 介 留 学 经 历 与 跨 文 化 胜任 力 
之 间 的 关系 尚 待考 察 。 
4.2 行为 因素 
4.2.1 文化 智力 
Holtbriigge 和 Engelhard(2016) 探 究 了 跨越 文化 边界 (cultural boundary spanning) 


(CBS) 在 个 体 动机 与 文化 智力 《CQ) 关系 中 的 中 介 作 用 ， 以 自我 决定 理论 Celf- 


determination theory) 为 指导 ， 研 究 者 对 来 自 46 个 国家 901 名 大 学 生 进行 了 调查 。 结 果 表 


明 ， 跨 越 文化 边界 〈CBS) 对 文化 智力 〈CQ) 的 四 个 维度 均 有 正 向 影响 ， 结 构 方程 模型 进 


一 步 揭示 了 内 在 动机 和 高 度 自我 决定 的 外 在 动机 与 跨越 文化 边界 的 行为 《CBS ) 呈正 相 
关 ， 且 这 些 动机 对 文化 智力 的 影响 是 以 跨越 文化 边界 行为 《CBS ) 为 中 介 的 。 
4.2.2 社会 支持 


Zimmermann and Neyer(2013) 等 发 现 ， 留 学 生 在 海外 建立 起 的 跨国 社会 支持 很 大 程度 上 


解释 了 留学 生 人 格 开放 性 的 增加 和 神经 质 的 降低 。 对 于 人 格 开 放 性 的 增加 ， 根 据 文化 学 习 


框架 的 假设 ， 跨 文化 关系 经 历 可 以 为 国际 学 生 提 供 文 化 差异 的 第 一 手 经 验 ， 从 而 促成 其 行 


为 上 的 改变 ， 这 样 ， 文 化 学 习 框 架 与 社会 基因 组 学 模型 (Sociogenomic Model) 相对 应 ， 


即 这 种 社会 关系 经 历 导致 不 具体 的 行为 变化 ， 进 而 自 下 而 上 地 促进 了 个 体 特质 上 的 变化 ， 


即 开放 性 的 增加 。 对 于 神经 质 的 降低 ， 早 期 研究 表明 成 功 地 处 理 文化 适应 压力 可 能 会 导致 


特质 焦虑 的 下 降 ， 而 多 项 研究 也 表明 处 理 多 元 文化 的 社会 接触 是 国际 旅居 的 一 大 挑战 。 由 


此 ， 在 当地 建立 良好 的 社会 关系 ， 与 当地 社会 成 功 融合 可 以 被 认为 是 克服 文化 适应 挑战 的 
一 个 重要 步骤 ， 进 而 可 以 减少 个 体 压 力 和 焦虑 ， 最 终 转化 为 个 体 人 格 神经 质 的 降低 。 
4.2.3 文化 认同 


Maeder-Qian (2017) 指 出 海外 中 国 留学 生 中 国文 化 认同 增强 可 有 多 个 原因 解释 。 首 先 ， 


年 龄 较 大 的 中 国 留学 生 更 多 将 自己 描述 成 当地 社区 边缘 化 的 旁观 者 ， 而 非 主 动 参与 融入 社 
区 ; 其 次 ， 近 年 来 中 国 经 济 的 快速 发 展 和 其 本 身 固有 的 悠久 历史 和 文化 传统 ， 也 使 中 国学 
生 更 加 认同 中 国文 化 ， 有 是 够 的 信心 将 自己 的 未 来 与 祖国 紧密 联系 起 来 ， 再 者 ， 德 国 校 园 


内 中 国 留学 生 占 比 最 大 ， 中 国 留学 生 很 容易 就 能 与 国人 交往 ， 使 用 母语 来 加 强 与 同一 民族 


的 本 土 文化 的 联系 。 这 些 看 似 可 能 的 研究 路 径 尚 需 提 炼 出 相应 的 理论 框架 和 具象 的 研究 假 
设 来 提供 直接 的 研究 证 据 来 支撑 。 
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5 总 结 与 展望 
5.1 贡献 与 启示 

从 文化 心理 学 视角 探讨 留学 经 历 如 何 影响 心理 与 行为 具有 非凡 的 理论 意义 与 应 用 价 
值 。 首 先 ， 随 着 近年 留学 热潮 的 兴起 ， 留 学 经 历 给 个 体 带 来 何 种 心理 和 行为 变化 愈 发 成 为 
一 个 被 广泛 关注 的 话题 ， 其 次 ， 留 学 经 历 是 一 把 双 丸 剑 ， 既 有 心理 获 益 ， 也 有 心理 成 本 ， 
究 者 需要 更 好 地 认识 和 理解 留学 经 历 究竟 会 给 留学 亲历 者 带 来 什么 样 的 正面 效应 与 负面 
效应 ， 而 其 背后 的 作用 机 制 又 是 什么 ， 本 文 试图 综述 和 探讨 此 类 问题 ， 最 后 ， 关 于 留学 经 
历 对 心理 与 行为 的 影响 的 理论 成 果 需 要 更 好 的 转化 和 应 用 于 实践 领域 ， 比 如 留学 生 心理 援 
助 、 回 国 适应 、 归 国 就 业 等 等 。 基 于 文化 心理 学 的 视角 ， 本 文 梳理 和 整合 了 现 有 的 国内 外 
相关 研究 发 现 ， 总 结 了 留学 经 历 给 个 体 带 来 的 心理 获 益 和 心理 成 本 以 及 一 些 可 能 的 作用 机 
制 。 同 时 ， 我 们 指出 了 已 有 研究 的 贡献 与 启示 、 存 在 的 局 限 与 不 足以 及 未 来 值得 进一步 控 
掘 的 研究 问题 。 

综 上 所 述 ， 留 学 与 行为 的 影响 是 复杂 的 、 动 态 的 、 多 路 径 的。 已 有 在 
究 揭示 出 来 的 心理 与 行为 效应 、 背 后 的 潜在 机 制 以 及 可 能 的 边界 条 件 为 未 来 的 研究 探索 提 
供 了 理论 框架 ， 积 累 了 实证 发 现 ， 提 出 了 值得 深入 探索 的 问题 ， 这 些 工作 为 最 终 形 成 一 个 
逻辑 自治 的 理论 框架 和 清晰 明了 的 研究 结论 奠定 了 重要 基础 。 首 先 ， 已 有 研究 指出 ， 留 学 


经 历 可 以 给 个 体 带 来 跨 文 化 胜任 力 增强 、 人 格 开放 性 提高 、 自 我 效能 感 提 升 等 一 系列 的 心 
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e 理 获 益 ， 但 也 会 给 个 体 带 来 诸如 焦虑 和 抑郁 、 社 会 支持 减少 、 文 化 适应 压力 等 一 些 心理 成 
= 本 。 由 此 可 得 ， 留 学 经 历 对 个 体 来 说 既是 机 遇 也 是 挑战 ， 若 个 体能 够 克服 困难 ， 充 分 利用 
O 好 海外 的 学 习 和 生活 经 历 ， 那 么 这 段 留学 经 历 将 对 个 体 的 未 来 发 展 大 有 神 益 ， 其次， 留学 


经 历 是 如 何 影响 个 体 的 行为 和 心理 变化 的 ， 以 往 学 者 也 从 认 知 层面 和 行为 层面 进行 了 探 
讨 ， 未 来 研究 者 应 当 挖 掘 背 后 的 深层 心理 机 制 。 
5.2 局 限 与 未 来 方向 

当前 研究 存在 一 些 局 限 与 不 足 。 首 先 ， 关 于 留学 经 历 带 来 的 心理 与 行为 影响 的 研究 较 
少 ， 大 多 探讨 一 些 表 层 的 影响 和 组 间 差 异 ， 缺 乏 留 学 经 历 对 个 体 深层 心理 变化 的 影响 的 相 
关 研 究 ， 其 次 ， 有 关 留 学 经 历 的 中 介 机 制 和 调节 作用 的 研究 十 分 稀少 ， 不 利于 学 者 建构 相 
关 的 小 理论 ， 从 而 清楚 的 描述 和 解释 留学 经 历 的 心理 后 果 极 其 内 在 机 制 ， 再 次 ， 已 有 研究 
采用 的 是 访谈 观察 等 定性 研究 方法 或 者 问卷 调查 等 相关 证 据 ， 缺 乏 整合 不 同 的 技术 手段 提 
供 交 叉 验 证 ， 研 究 结果 并 不 稳健 ， 未 来 应 当 采 用 更 多 定量 研究 来 验证 或 者 拓展 已 有 的 研究 
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Hoes 最 后 ， 未 来 研究 应 进一步 挖掘 研究 成 果 的 应 用 价值 ， 即 留学 经 历 带 给 留学 生 心 理 与 
行为 的 影响 是 否 可 以 运用 于 提升 留学 生 的 路 文化 胜任 力 、 就 业 竞 争 力 、 心 理 健康 、 科 福 
感 ， 减 少 文化 适应 压力 、 焦 虑 抑郁 情绪 、 侦 见 与 监视 等 等 ， 这 些 仍 需 研 究 者 在 后 续 研 究 中 
深化 和 拓展 。 

综 上 所 述 ， 未 来 研究 应 当 进一步 揭示 留学 经 历 给 个 体 带 来 的 心理 和 行为 的 影响 以 及 其 
作用 机 制 ， 从 而 尽量 减少 留学 经 历 对 个 体 消 极 的 心理 冲击 和 高 郧 的 心理 成 本 ， 增 加 留学 经 
历 对 个 体 的 心理 获 益 和 诸多 好 处 ， 对 现实 世界 中 留学 的 政策 制定 、 留 学 生 的 心理 玻 导 以 及 
高 等 教育 的 文化 等 提供 科学 指导 与 政策 建议 。 
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Shanhui Liao', Xiaomeng Hu: 

(‘Department of Psychology, Renmin University of China, Beijing, 100872) 
Abstract: The number of Chinese International students who are currently studying abroad is huge. 
They are widely distributed worldwide and have many problems. Among those issues, mental 
health, cultural adaptation, and societal discrimination, etc. are particularly prominent ones. 
Drawing upon perspectives of cultural psychology, our current work seeks to sort out the 
psychological benefits and costs of International students from experiences of studying abroad. 
Past work shows that students with experiences studying abroad have higher cross-cultural 
competence, higher openness personality, and stronger sense of self-efficacy. However, 
experiences of studying abroad will also cause students to be more likely to have anxiety and 
depression, lower social support, more loneliness, and perceive greater prejudice and 
discrimination from outgroups. We will review these psychological benefits and psychological 
costs, and uncover the mental mechanisms underlie these phenomena. It is our hope that our work 
can provide meaningful scientific questions, plausible theoretical frameworks and robust empirical 
evidence to facilitate future research in this domain. 
Keywords: Studying abroad, Psychological benefits, Psychological costs, mental mechanisms, 


Cross-cultural competence 


17 


